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La Accesibilidad y el Internet de las Cosas

En el mesdeenerode 2017 tuvo lugar un nuevo en-
cuentro de socios para conversar, compartir cono-
cimientos y debatir sobre otro tema de actualidad
como es la Accesibilidad y el Internet de las Cosas.

El encuentro se llevé a cabo en las instalaciones de
la Fundacion GMP de Madrid, resultando un éxi-
to de asistencia y un enriquecedor debate técnico
en el que pudieron participar los socios de mane-
ra presencial y online. Como invitado, acudié Juan
Carlos Ramiro, director del CENTAC (Centro Nacio-
nal de Tecnologias de la Accesibilidad) que nos in-
trodujo el tema con una presentacion.

{Qué es el Internet de las Cosas?

El Internet de las Cosas (en inglés, Internet of
Things, abreviado loT) es un concepto que surge
hace 16 anos a raiz de un experimento y se refiere
a la interconexion digital de los objetos cotidianos
con Internet.

Cuando fue propuesto el concepto, en 1999, esta
interconexién era complicada por problemas de
ancho de banda, era muy lentay solo habia un 20%
de mdviles con esta opcién. Pero su rapido desa-
rrollo surge cuando nace el Smartphone, que es
la pieza fundamental del loT para mandar y recibir
informacion, tanto cuando lo hacemos de forma
consciente como inconsciente.

Puntos débiles

El Desconocimiento. En general, la ciudadania no
conoce bien el loT, y es que va todo tan rapido que
no hemos absorbido estos cambios. Lo que tene-
mos ahora no se parecerd en nada a lo que tenga-
mos dentro de 5 afos. No hace tanto de la infor-
matica de usuario con Windows 95 y en 20 afos ha
habido una explosién tecnolégica. Principalmente,
el rapido crecimiento se produjo con la aparicién
de las redes inalambricas y no hemos llegado a in-
corporar la accesibilidad y la usabilidad.

En palabras de Juan Carlos Ramiro, Espafia es
uno de los paises mas atrasados en conocimiento

Socios asistentes de manera presencial y on-line

de legislacién y tecnologia, es el pais con ma-
yor legislacion sobre discapacidad, sin embargo,
ésta es desconocida. Lo mismo ocurre con la
tecnologia.

Ley Inflexible. Otros de los problemas es que la ley
es muy inflexible y lenta para poder modificarla. La
rapidez de la tecnologia frente a la lentitud de la le-
gislacion y el cortoplacismo politico podria provo-
carque elloT se quede en un oligopolio si los ciuda-
danosy los poderes publicos no toman conciencia.
Las fusiones y compra de patentes lleva a oligopo-
lios y por tanto a un incremento de costes.

Las Reglas. La administracion es quien debe poner
las reglas, pero jlos responsables estan capacitados
para hacer normativa para controlar la industria?

Consecuencias positivas

Algunos de los efectos positivos que nos ha traido
el loT son:

+ mas eficiencia en servicios publicos

« masahorro

« mas seguridad sociosanitaria

« mas rapidez ante fallos tecnolégicos

» efectos positivos en derechos

Esto se puede también traducir en autonomia: en
autonomia de las cosas, donde tendra un impacto



Juan Carlos Ramiro se hizo cargo de la introduccién al debate

enorme, ya que el loT permite cambios impensa-
bles, reduciendo costes de asistencias, controles
personalesy personalizacion de entornos.Y produ-
cir autonomia para personas.

Propuestas de trabajo

Gran parte de todas las conexiones se realizaran a
través del mévil y las empresas ven negocio. Eso
hara que este ano (2017) sea el de la explosién. Hay
gue trabajar con las empresas e introducir accesibi-
lidad y usabilidad en la tecnologia.

Existe una competitividad entre sistemasy muchos
fabricantes van introduciendo capas de personali-
zacion con accesibilidad. Cada elemento que forma
el loT debe ser usable/accesible. Debe serlo el telé-
fono, latelevisién, la nevera, etc.: hay que tener pre-
sente la cadena de la accesibilidad en loT.

Asistentes al debate técnico

Desde Astic (Asociacion de tecndlogos dentro de la
administracién publica) se habla del embajador di-
gital, persona experta en tecnologia que forme par-
te de todos los grupos de trabajo desde que le sur-
ge laidea al politico. Seria un asesor permanente.

Herramientas para el avance:

Aun estando afavor de la tecnologia se puede crear
un miedo a su dependencia, por lo que debemos
educar en tecnologia y temas digitales y debemos
aprendery ensefar a reaccionar, por ejemplo, ante
una falta de conectividad. Hay un problema en
como transmitir este conocimiento.

Generar dialogo entre administracion, empresas y
ciudadanos es clave para generar este conocimien-
to, y para gestionarlo, acudir a los profesionales.




